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企業主導型保育園 ［利⽤者向け評価表］

公表：2023年3⽉15⽇

園名：ハースアカデミー保育園 アンケート期間：2023年2⽉14⽇ 〜 2023年3⽉3⽇

チェック項⽬ はい いいえ
どちら
でもない

わから
ない

ご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応
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園の保育室や設備に満⾜していますか？

園内は清潔に保たれていますか？

園は保護者からの不満にきちんと対応していますか？

保育内容は適切だと感じていますか？

お⼦さまへの⾷事やおやつの提供に満⾜していますか？

睡眠、排泄、⾐服の着脱など、お⼦さまの⽣活⾯での配慮
に満⾜していますか？

園でお⼦さまがケガをしたり、病気になった場合の対応に
満⾜していますか？

困った時や気になることがあった時、保育者に気軽に尋ね
たり相談することができますか？

園やご家庭でのお⼦さまの様⼦について、⽇常的に保育者
と情報交換がなされていますか？

保育者はプライバシーに配慮をした対応ができています
か？

保育者の⾔葉遣いや態度は丁寧ですか？

保育者の⾝だしなみは問題ありませんか？

保育者は保育に必要な知識や技術を⾝につけていると思い
ますか？

健康診断、健康状態の⽇常的な確認など、お⼦さまの健康
管理のあり⽅に満⾜していますか？

園の活動は、お⼦さまの⼼⾝の発達に役⽴っていますか？

お⼦さまは保育園を楽しみにしていますか？

3 1 1 0
安全を考えながら、満⾜
いただけるよう取り組ん
で参ります。

4 0 1 0
衛⽣管理を徹底し清潔に
保たれるよう努めていき
ます。

2 0 3 0

不満が出ない保育園を⽬
指すとともに、もしもそ
ういったお声を頂いた場
合は迅速に対応させて頂
きます。

4 0 1 0

・⼦供はとても保育園が
楽しそうです。保育⼠さ
んが教えてくれる園での
様⼦を毎⽇楽しみにして
います。本当にありがた
いです。

毎⽇楽しみにしていただ
きありがとうございま
す。活動内容やお⼦さま
のご様⼦を連絡帳や送迎
時に伝えさせて頂いてい
ます。

5 0 0 0

管理栄養⼠とも毎⽉話合
いが⾏われ、⾷事形態や
おやつの内容等確認し提
供させて頂いています。

4 1 0 0
⼀⼈ひとりの成⻑に合っ
た関わり⽅で対応させて
頂いています。

3 0 1 1

併設する施設には看護師
がおり、また嘱託医に連
絡して対応させて頂いて
います。

3 0 2 0

何かありましたら、迅速
に対応させて頂きます。
また気軽に相談できる環
境となるよう取り組んで
参ります。

4 0 1 0
連絡帳や登降園時のお話
し時間を⼤切にさせて頂
いています。

3 1 0 1
今後も対応していくと同
時に、職員間での認識の
確認を⾏って参ります。

4 0 1 0
今後も取り組み、⾔動に
は留意して参ります。

5 0 0 0

今後も取り組み、清潔感
のある笑顔の絶えない保
育園を⼼がけていきま
す。

4 0 1 0

毎年の研修参加や職員間
での勉強会をはじめ、毎
⽇の⼦ども達との関わり
の中で勉強させて頂いて
います。

5 0 0 0
お⼦さまの成⻑をご家庭
と連携し⾒守っていきた
いと考えております。

4 0 1 0

ご意⾒ありがとうござい
ます。保育⼠共通の認識
を持ち、留意して参りま
す。また、お⼦さまの⼼
⾝の発達に役⽴てるよう
努めて参ります。

4 0 1 0

保育園に⾏きたい！と⾔
う気持ちを持ってもらえ
るよう取り組んで参りま
す。

・もしお願いできるとし
たら、園の⼦もたまに聞
くのですが、先⽣の名前
を呼び捨てにしてしまう
のは⼦供にとって少し良
くないのではないかなと
思いますが、先⽣に直接
⾔いにくいです。
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17
園⽣活全体を通して、お⼦さまは保育園で楽しく過ごせて
いると思いますか？

4 0 1 0

・いつもありがとうござ
います。
・いつも⼤切に⼦供をみ
てくださりありがとうご
ざいます。とても助かっ
ております。

ご意⾒ありがとうござい
ます。今後も嬉しいお⾔
葉を頂けるよう努めて参
ります。


